ilbaoEtxebizitzak

Viviendas Municipales

ANUNCIO

PROCESO SELECTIVO PARA LA PROVISION DE 1 PUESTO DE TECNICO/A
INFORMACION Y COMUNICACION (OPE 2023)

El Tribunal Calificador designado para coordinar el proceso selectivo para la provision de 1 puesto de
Técnico/a Informacién y Comunicacion, incluido en la Oferta Publica de Empleo de este Organismo

correspondiente al afio 2023, ha acordado lo siguiente:

e Publicar lalista de instrucciones correspondiente al primer ejercicio, que se
desarrollara el dia 25 de marzo de 2026 a las 11:00 en Otxar Opengela,
Avenida Pau Casals, 16 de Bilbao.

e Publicar el modelo de Hoja respuesta de la primera parte del segundo
ejercicio.

e Publicar los criterios de correccién de la segunda parte del primer ejercicio.

Bilbao, a 26 de febrero de 2026.- El Tribunal Calificador.
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HOJA DE INSTRUCCIONES

Lea atentamente estas instrucciones. Son importantes para el desarrollo del ejercicio
NO ESCRIBA NADA HASTA QUE SE LE INDIQUE.

Durante la realizacidn de las pruebas el DNI o NIE debe permanecer encima de la mesa en lugar visible. No esta
permitido tener mdviles encendidos — ni siquiera en modo avidn -, aunque estén guardados. Tampoco
cualquier elemento susceptible de ser utilizado como transmisor y/o receptor. La deteccién de su existencia
supone la inmediata expulsion de la persona infractora. Se advierte de la posibilidad de que sean usados
sistemas de deteccidn de emisiones radioeléctricas.

Durante la realizacién de la prueba debe haber silencio absoluto. Cualquier conducta inadecuada o molesta
para el resto de las personas supondra la expulsidn del recinto.

Agotado el tiempo para la realizacién del ejercicio, se procederd a recoger las HOJAS DE RESPUESTA. Permanezca
en su sitio hasta que se le avise.

Las pruebas se realizaran con boligrafo azul o negro indeleble, evitando los de tipo gel, y, estaran totalmente
prohibidos el uso de boligrafos borrables.

El incumplimiento de las instrucciones de inicio y/o fin del ejercicio supondra la no correccién de la prueba.

PRIMERA PARTE del primer ejercicio

Sobre la mesa, ademas de la presente hoja de instrucciones, debera disponer de
« una HOJA DE RESPUESTAS para realizar el ejercicio (leer atentamente en el reverso la forma de correccidn
de respuestas erréneas). Si le falta, pidasela a un cuidador/a.

La hoja de respuestas consta de dos ejemplares, uno de color blanco y otro de color amarillo. No separe las hojas
hasta que el examen haya terminado. Una vez finalizado el ejercicio, doble por la linea de puntos y arranque la
pestafia de la parte izquierda; separe las dos hojas y entregue Unicamente la blanca, guardando en su poder la
de color amarillo.

Es muy importante que marque correctamente las casillas TAL Y COMO SE INDICA EN LAS INSTRUCCIONES DE
LA PROPIA HOJA DE RESPUESTAS, es decir, rellenando completamente la casilla. No haga equis (x) ni circulos,
tampoco puntos o pequefias marcas en las casillas ya que pueden ser leidas como opciones elegidas.

Cuando se indique, rellene los datos de la cabecera de la hoja de respuestas: nombre, apellidos, firma y DNI.
Deberd sefialar su NAN/DNI con nimeros y marcas. Si dispone de NIE deberd cumplimentar las casillas del
recuadro “NAN/DNI” con su NIE sin letras y un “0” como primera cifra.

Cada pregunta tiene cuatro opciones de respuesta, sefialada con las letras a), b), ¢) y d). Unicamente hay una
respuesta correcta por pregunta. Una vez leida la pregunta y las cuatro opciones de respuesta, debera sefalar
en la hoja la que considere mas adecuada.

En el transcurso de la prueba, si lo desea, puede solicitar una nueva hoja, pero recuerde que no dispondra de
tiempo anadido.

El examen constara de 60_preguntas (50 preguntas mas 10 de reserva). Las 10 Ultimas preguntas son
consideradas de reserva y Unicamente se tendran en cuenta si alguna de las 50 primeras es anulada. No
obstante, usted debe intentar responder a las 60 preguntas. La duracién de la prueba sera de 1 hora.

Esta primera parte se valorara de 0,00 puntos a 5,00 puntos.

La puntuacién de este ejercicio se obtendra de la siguiente manera:
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Cada pregunta bien contestada equivale a 1 punto y cada respuesta errdnea se penalizara con -0,33 puntos, de
modo que la maxima puntuacién directa alcanzable sera de 50 puntos, equivalentes a 5 puntos de la puntuacién
final. Las preguntas no contestadas y las respuestas dobles no tendran penalizacion.

Para anular cualquier respuesta siga las indicaciones contenidas al dorso de la hoja de respuestas.

Si finaliza antes del tiempo marcado, separe la copia de la hoja de respuestas que quedara en su poder, levante
la mano y entregue la copia blanca. Aunque haya finalizado el ejercicio no podra moverse del sitio.

Entre la primera y segunda prueba, se concedera un descanso de 30 minutos. Se podra abandonar el aula.

IMPORTANTE: Transcurridos los 30 minutos, deben volver al aula, dard comienzo la segunda parte del primer
ejercicio y ningun/a aspirante podra acceder al aula una vez que haya dado comienzo la segunda parte del
primer ejercicio.

SEGUNDA PARTE del primer ejercicio

Sobre la mesa, ademas del DNI, utiles de escritura y esta hoja de instrucciones, debera disponer de:
e Unsobre grande
e Un sobre pequefio
e Una ficha para cumplimentar sus datos de identificacién y
e  Copia del Anexo 1- Parte Il del temario especifico y cuadernillo de respuesta

La correccion de esta prueba es anénima, por lo que NO DEBERA CONSTAR NINGUNA IDENTIFICACION PERSONAL EN LAS
HOJAS DE EXAMEN.

NO FIRME NADA NI ESCRIBA NOMBRE Y APELLIDOS EN LOS SOBRES PEQUENO Y GRANDE.
NO FIRME NADA NI ESCRIBA NOMBRE Y APELLIDOS EN LAS HOJAS PARA REALIZAR LA PRUEBA.

Escriba en la ficha de cartulina sus datos personales y el puesto al que opta. CUANDO EL TRIBUNAL SE LO INDIQUE,
firme la cartulina e introduzcala en el sobre pequeno, cerrandolo con el adhesivo que contiene y métalo en el
sobre grande, el cual permanecerd abierto hasta la finalizacién de la prueba.

La prueba consistira en el desarrollo por escrito de 2 de los 3 temas propuestos por el Tribunal de la parte Il:
Temario especifico. Los temas seran extraidos al azar por el Tribunal inmediatamente antes de la celebracion
del ejercicio y el tiempo maximo para el desarrollo sera de 1 hora.

Los criterios generales de correccidn y puntuacién son los siguientes:

CRITERIOS DE VALORACION DESCRIPCION DEL CRITERIO PONDERACION
(100%)
1. Contextualizacion de la Descripcién general que sitUa el contenido dentro de un 10%
materia marco tematico, funcional, juridico, etc.
2. Conocimiento del tema Comprension, dominio y capacidad de explicar los contenidos 30%

especificos de la materia evaluada

3. Claridad expositiva Capacidad de transmitir ideas de forma precisa, ordenada y 10%
comprensible, facilitando que el receptor entienda el
contenido sin ambigtiedades ni confusiones

4. Coherencia El desarrollo de la materia sea comprensible, sélido y 10%
convincente, evitando contradicciones o saltos tematicos que
puedan dificultar la interpretacion
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5. Precisidn en la exposicion del Capacidad de presentar la informacién de forma exacta, 10%
tema rigurosa y sin ambigliedades, ajustandose fielmente al
contenido objeto de evaluaciéon
6. Utilizacién adecuada de Capacidad para emplear correctamente el lenguaje 20%
conceptos y terminologia especializado propio del area tematica evaluada

técnica relacionada con el
tema seleccionado

7. Capacidad de sintesis Aptitud para seleccionar, organizar y expresar los elementos 10%
expositiva esenciales de un tema, evitando redundancias, digresiones o
informacion irrelevante, y manteniendo la claridad y el
sentido légico del discurso

— Esta segunda parte se valorara de 0,00 puntos a 15,00 puntos.

MUY IMPORTANTE:

Este primer ejercicio (parte primera y parte segunda) se calificara de 0 a 20 puntos, quedando automaticamente
eliminadas las personas aspirantes que no alcancen un minimo de 10,00 puntos

FECHA Y LUGAR DE CELEBRACION DEL EJERCICIO

FECHA: 25 de marzo de 2026
HORA DE CELEBRACION:

- 11:15 - convocatoria de aspirantes
- 11:30a 12:30 —realizacién de la primera parte del ejercicio 1
- 13:00 a 14:00 — realizacién de la segunda parte del ejercicio 1

LUGAR:
OPEN GELA, Avenida Pau Casals, 16 de Bilbao (Bizkaia)
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MODELO HOJA DE RESPUESTAS
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AZTERKETA ORRIA
NOLA BETE

IRAKUR ITZAZU ORRI. HONETAN EMATEN
ZAIZKIZUN 'OHARRAK ETA ITXARON EZAZU,
MESEDEZ, ZURE GELAKO AZTERTZAILEAK
AZALPENAK EMATEN HAS! ARTE. \ -

Erantzun-o'r(i hau ordenagailu batek zuzenduko du.
Oso garrantzitsua da, beraz, bertan idatziko dituzun
datuak garbi eta okerrik egin gabe jartzea.

Azterketa egiten hasi baino iehen bete behar dituzu
eskatzen zaizkizun datuak zure gelako aztertzaileak
esaten duenean.

Ez idatzi ezer aztertzaileak esan arte

FORMA DE CUMPLIMENTAR
LA HOJA DE EXAMEN

LEA LAS INSTRUCCIONES QUE SE DAN EN ESTA
HOJA Y ESPERE POR FAVOR HASTA QUE EL
EXAMINADOR DE SU AULA DE LAS
EXPLICACIONES.

Esta hoja sera corregida por un ordenador. Por lo
tanto essmuy importante que reilene los datos que se
le solicitan de forma clara y sin errores. f

Tiene que reilenar los datos que se le piden antes del
comienzo de la prueba, cuando lo indique el.
examinador correspondiente a su aula.

1

' No escriba nada hasta que lo indique el personal examinador

Erantzun-orriaren goialdean, eskuinean, zure
NAN zenbakia idatzi eta markatu behar duzu,
ondorengo adibideetan ikus dezakezun bezala:

N.A.N. /7 D.N.L: 14522318

En la parte superior derecha de la hoja de

- respuestas debe figurar su numero de DNI

como se refleja en los ejemplos siguientes:

N.AN./D.N:i.: 423188 |
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‘Rellene la casilla correspondiente a su eleccion.en
la fila superior. En este caso hemos elegido la
Opcion C (observe el gjemplo). @,

Zure aukera jartzeko, goiko ilaran aukerari dagokion
laukitxoa belztu Oraingoan, C Aukera hartu dugu
(begiratu arretaz acibidea) y

RIS O Ve A 4
T

% O sl " 1 56O & -

EZ ¥ R F : EZEZY.

ERS RSN S NEIIS st S+ o aco e oo -

_.;

Fee
JLF
AL
g J

Vea cémo se anula la.eleccion anterior y se corntesta
una nueva. Se anula la Opcicn C y se elige la
Opcion A (observe el efemplo).

* Begiratu aurreko aukera nola baliogabetzen den eta
beste erantzur bat nola jartzen den. C Aukera balio
* gabetu egiten dugu esta A Aukera halfzen dugu

' . (begiratu arretaz adibidea).
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~OHARRA: KASU HAUEK ADIBIDEAK DIRA, NOTA: RECUERDE QUE ESTOS SON EJEMPLOS Y :
BERAZ, EZ IDATZI HORIEK ZURE AZTERKETA EN NINGUN CASO TRANSCRIBA LOS MISMOS A
ORRIAN. S s : SU HOJA DE RESPUESTAS.



